Zasady zpracovani osobnich udaju
ve spole¢nosti Organizacni slozka SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT LLC

Spolecnost:

Organizacni slozka SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT LLC, se sidlem
Kubelikova 1224/42, Praha 3 — Zizkov, PSC 130 00, IC: 25385381, DIC CZ25385381,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil B, vlozka 14484,

(dale také jen jako ,,spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT®),

Vv souladu s Natizenim (EU) 2016/679, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdaju (déle jen ,,NaFizeni*), timto poskytuje svym zdkazniklim a ostatnim dotenym
subjektiim osobnich udaji (jako napt. zastupctim ¢i kontaktnim osobam svych zakaznik,
uzivatelim jejich sluzeb, zajemctiim o jeji sluzby a zbozi, navstévnikiim jejich internetovych
stranek, jakoz i dodavateltim a ostatnim obchodnim partneriim),

informace o zasadach, kter¢ jako spravce osobnich udajii podle obecné zdvaznych pravnich
predpisli na ochranu osobnich udaji zachovava pfti zpracovani osobnich udaji fyzickych
osob, k némuz dochazi pii provozovani jejiho zavodu a ¢innostech s timto souvisejicich (dale
jen ,,Zasady*).

Pojmy, které nejsou v téchto Zasadach, resp. v dalSich dokumentech, na néz tyto zasady
odkazuji, vyslovné definovany, maji vyznam vychazejici z Natizeni.

I. KOMUNIKACE SE SPOLECNOSTI SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT VE VECI OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. Ve vécech ochrany osobnich udaji komunikovat prostfednictvim kontaktnich idajt
uvedenych na webovych strankach spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT.

I1. Uéely zpracovani osobnich tidaji

1. Spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT zpracovava osobni udaje vzdy
na zéklad¢€ pfedem ureného legitimniho ucelu, ktery je subjektim udaji ziejmy.

2. Pro vétSinu ucell je mozné zpracovavat osobni udaje ptimo na zédkladé smlouvy,
opravnéného zajmu spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT nebo na
zékladé zakona, tudiz bez nutnosti obstarani souhlasu subjektu udajli, pro ostatni pouze na
zakladé souhlasu.

3. Spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT zpracovava osobni udaje pro
ucely:



a/ plnéni smluv se svymi smluvnimi partnery,

b/ plnéni svych zakonnych povinnosti,

¢/ zajisténi ochrany jejich prav a pravem chranénych zajmu,
d/ ptimého marketingu,

e/reklamni a marketingové.

III. Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udajua

1. Naprostou vétSinu zpracovani osobnich udajii bude spole¢nost SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT provadét na tomto pravnim zaklade:

a/ zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udajt, nebo
pro provedeni opatieni piijatych pied uzavienim smlouvy na zaddost tohoto subjektu tdaji,
b/ zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spole¢nost SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT vztahuje a vyplyva z pravniho piedpisu,

¢/ zpracovani je nezbytné pro tcéely opravnénych zajma spole¢nosti SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT ¢i tieti strany.

2. Ke zpracovani v téchto piipadech neni tieba souhlas subjektu udaji.

3. Ve vyjimecénych ptipadech mlze byt zpracovéani provadéno na zékladé souhlasu subjektu
udaju. Souhlas je spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT povinna byt
schopna kdykoliv dolozit. Subjekt udajli ma pravo svij souhlas kdykoliv odvolat.

4. Spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT se pfi zpracovani osobnich
udaji tidi zasadou zakonnosti vyplyvajici z Nafizeni, takze pokud by zpracovavala osobni
udaje na zéklad€ jiného nez shora uvedeného pravniho titulu, pijde o titul vyplyvajici

Z pravnich ptedpisti, vztahujicich se spravce.

5. V ptipad¢ zpracovani osobnich udaju pro ucely opravnénych zajmu spole¢nosti SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT nebo tfeti osoby se bude jednat zpravidla o néktery z
téchto zajmu:

a/ udrzovani ¢i prohlubovani dobrych vztahi se zakazniky ¢i obchodnimi partnery, zahrnujici
1 feSeni jejich pozadavkl, pfani ¢i stiznosti,

b/ ptimy marketing,

¢/ ochrana prostor spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT a zaméstnancti
pfed bezpecnostnimi riziky.

6. Obchodni sdéleni v elektronické podobé spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT rozesila v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spolecnosti, v platném znéni, a zdsadné v rezimu tzv. ptimého
marketingu. Z uvedenych divodi je opravnéna tak Cinit 1 bez souhlasu subjektu udaji, to vSak
jen do doby vysloveni jeho nesouhlasu. Spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT poskytuje v kazdém obchodnim sdé€leni subjektu udaji jasnou a zietelnou
moznost jednoduchym zpiisobem a zdarma odmitnout vyuziti svého elektronického kontaktu
k dal$imu zasilani obchodnich sdéleni.



IV. Kategorie zpracovavanych osobnich udaji

1. Pro jednotlivé ucely zpracovani spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT
zpracovava zejména nasledujici kategorie osobnich udaji, nebo nékteré z nich:

a/ identifika¢ni udaje,

b/ adresni udaje,

¢/ kontaktni udaje a udaje nezbytné pro komunikaci (napf. hesla pro komunikaci),

d/ udaje o odebiranych sluzbach, jejich vyuzivani a platebni moralce, piipadné zakoupeném
zboZi,

f/ zaznamy souvisejici s provozem zavodu spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT

I/ udaje souvisejici s uzitim internetovych stranek spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT,

j/ udaje zpracovavané na zaklad¢ souhlasu subjektu tdaja.

2. Rozsah zpracovavanych udaji zavisi vzdy na ucelu zpracovani, avsak vzdy se fidi zdsadou
minimalizace tdaji vyplyvajici z Nafizeni.

3. Spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT provozuje své internetové
stranky na adrese www.arginmax.cz. Na téchto strankach jsou umistény tzv. soubory cookies,
které vSak nezpracovavajici osobni tdaje uzivatela stranek, ale slouZzi jejich uzivatelsky
privétivéjSimu prochazeni a dale analytickym ucelim nezbytnym pro jejich zlepSovani ¢i
ptizptisobovani potfebam navstévniki. Podrobnosti o instalovanych souborech cookies
spole¢n¢ s navodem, jak ptipadné nastavit internetovy prohlize¢ ve vztahu ke cookies, miizete
nalézt zde (pdf soubor ke stazeni).

V. Kategorie prijemci osobnich udaja

1. V rdmci zpracovani osobnich udaji mize dochazet k jejich zptistupnéni dal§im subjektim,
tzv. ptijemctim. Jednd se bud’ o subjekty, které se ptimo podili na nékteré¢ dil¢i Cinnosti
zpracovani, tzv. zpracovatele, nebo o subjekty, které mohou mit zptistupnény tidaje ad hoc v
disledku poskytovani specializovanych sluzeb spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT (napf. pravni poradci, IT specialisté apod.), jejichZ primérnim obsahem neni
zpracovani téchto udaju.

2. Vsichni piijemeci jsou odpovédné vybirani na zakladé zaruk, které k zabezpe€eni udaji
piijatymi technickymi a organizacnimi opatenimi poskytuji.

3. Zpracovatelé vykondavaji ¢innosti zpracovani osobnich udajli zdsadné na zéklad¢ uzaviené
smlouvy o zpracovani osobnich udaji.

4. Spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT ve shora uvedeném smyslu
muze poskytnout osobni udaje témto kategoriim piijemci:

a/ poskytovatelim poStovnich sluzeb a sluzeb elektronickych komunikaci (v ramci bézné
komunikace),

b/ poskytovatelim direct-marketingovych sluzeb (rozesilka hromadné korespondence),
¢/ bankam (v ramci zajistovani platebniho styku),

d/ poskytovatelim reklamnich sluzeb (pro Géely opravnénych zajmu spravce),

e/ spravciim informacnich systémi (v ramci udrzby, podpory a rozvoje vyuzivanych IS),


http://www.nadrain.cz/
http://www.arginmax.cz/wp-content/uploads/Prohlaseni_o_cookies.pdf

f/ pravnim a ostatnim odbornym poradciim a zastupcim (pro ucely opravnénych zajmu
spravce),

g/ poskytovatelim archivaénich a skartacnich sluzeb (k zajisténi plnéni pfedepsanych lhit),
h/ organiim ¢innym v trestnim fizeni a ostatnim organtim statni spravy (v ramci plnéni
zakonné povinnosti),

5. VSechny osoby, které¢ spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT zapoji do
zpracovani osobnich udajt, budou spliiovat pozadavky stanovené Natizenim. VSichni
zaméstnanci spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT jsou pfi zpracovani
osobnich tdaji povinni fidit se pokyny ohledn¢ zpracovani a zachovavat mlc¢enlivost o
osobnich udajich, které pti vykonu své pracovni ¢innosti zpracovavaji.

6. Pokud by spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT sama byla v pozici
zpracovatele, nezapoji do zpracovani zadného dalsiho zpracovatele bez piedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni ptislusného spravce udaji. Dalsimu
zpracovateli budou na zakladé smlouvy vzdy ulozeny stejné povinnosti na ochranu udaju,
které se vztahuji na spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT, jakozto
zpracovatele.

VI. Doba uloZeni osobnich udaju

1. Osobni tdaje jsou ulozeny v souladu se zdsadou omezeni uloZeni vyplyvajici z Natizeni,
tzn. pouze po dobu, jez je nezbytna pro ucely, pro které jsou zpracovavany.

2. Po uplynuti doby uloZeni jsou osobni tdaje bud’ vymazany nebo anonymizovany.

3. Pro jednotlivé ucely zpracovani jsou uréena samostatna kritéria pro stanoveni doby ulozeni
osobnich dajt, z nichz vyplyvaji nasledujici doby:

a/ u plnéni smluv jsou osobni udaje tykajici se zakazniku, ktefi maji splnény veskeré své
zavazky vuéi spolecnosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT ulozeny po dobu 3
let ode dne ukonceni posledni smlouvy zékaznika se spole¢nosti SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT (netiké-1i zakon jinak); v ostatnich ptipadech po dobu
3 let ode dne spInéni posledniho ze zavazkt zakaznika viéi spolecnosti SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT (nefika-li zakon jinak),

b/ u plnéni smluv se smluvnimi partnery jsou osobni udaje tykajici se smluvnich partnert
uloZeny po dobu 3 let od ukonceni piislusné smlouvy; v pfipadé€ existence spornych prav
vyplyvajicich ze smlouvy, jsou osobni tidaje uloZeny po dobu nezbytnou k fadnému vedeni
sporu a vypofadani spornych prav;

¢/ u plnéni zakonnych povinnosti jsou udaje uloZzeny po dobu stanovenou zakonem,

d. u zajiSténi ochrany prav a pravem chranénych zajmu spole¢nosti SWISS
PHARMACEUTICAL INVESTMENT jsou osobni udaje subjektu udaji ulozeny po dobu
nezbytnou k ochrané pfedmétnych prav a pravem chranénych z4jmada,

e/ u pfimého marketingu jsou osobni tidaje zakaznikti ulozeny po dobu trvani zakonem
zalozeného opravnéni pfedmétné tidaje uZzivat, resp. dobu trvani souhlasu,

f/ u reklamy jsou osobni tidaje dotcenych subjektti ulozeny po dobu po dobu 3 let ode dne
ukonceni smlouvy o jejich vyuziti; v pfipadé existence spornych prav vyplyvajicich z takové
smlouvy jsou osobni udaje ulozeny po dobu nezbytnou k fddnému vedeni sporu a vyporadani
spornych prav.



VII. Prava subjektu udaji

1. Nafizeni zaklada subjektim idaji v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udaji

vvvvvv

a/ Pravo na pristup k osobnim udajium

1. Subjekt udajii ma pravo na ptistup k osobnim udajim, které zahrnuje jednak pravo ziskat od
spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT potvrzeni, zda osobni udaje, které
se jej tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, pak ma pravo ziskat piistup k
témto osobnim tdajim a k témto informacim, (i) o ucelech zpracovani, (ii) o kategoriich
dot¢enych osobnich udaju, (iii) o piijemci ¢i kategoriich pfijemcut, kterym osobni udaje byly
nebo budou zpfistupnény, (iv) o planované dobé ulozeni osobnich udaji, (v) o existenci prava
pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich tidaji tykajicich se subjektu tidajti nebo
omezeni jejich zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani, (vi) o pravu podat
stiznost u dozorového uradu, (vii) o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich
udaji, pokud nejsou ziskany od subjektu tidaji, (viii) o skutecnosti, ze dochéazi k
automatizovanému rozhodovéni, v¢etné profilovani, a v takovych ptipadech jesté¢ smysluplné
informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych dusledcich
takového zpracovani, (ix) o pravu ziskat kopii zpracovavanych osobnich tdajt, pokud tim
nebudou nepiiznivé dotcena prava a svobody jinych osob.

ii. V piipad¢ opakované Zzadosti o kopie udaji bude spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT opravnéna tctovat piiméfeny poplatek.

ii. Jestlize subjekt udajii pozada o poskytnuti v elektronické formé, poskytnou se informace

YV oW

Vv elektronické formé, ktera se bézné pouziva.

b/ Pravo na opravu nepiesnych osobnich adaji

1. Subjekt udajti ma pravo na to, aby spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT bez zbytecného odkladu opravila nepiesné osobnich udaje, které se ho tykaji.
i. Subjekt udaji ma pravo s ptihlédnutim k Gceltim zpracovani na doplnéni netiplnych
osobnich udaj, a to 1 poskytnutim dodatecného prohlaseni.

¢/ Pravo na vymaz

1. Subjekt udajti ma z divodii uvedenych v ¢l. 17 Naftizeni pravo na vymaz osobnich udaji,
které se ho tykaji, a spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT je bez
zbytecného odkladu vymaze, pokud neni zpracovani nezbytné z n¢kterého z diivodii
uvedeného v Nafizeni.

ii. Jestlize byly osobni tidaje, které maji byt vymazany, spravcem zvefejnény, piijme s
ohledem na dostupnou technologii a naklady na provedeni pifiméfené kroky, véetné
technickych opatieni, aby informoval spravce, kteti tyto osobni udaje zpracovavaji, Ze je
subjekt udaja zada.

d/ Pravo na omezeni zpracovani

i. Subjekt udajii ma pravo na to, aby spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT omezila zpracovani jeho osobnich tidaji v kterémkoliv z ptipadi uvedenych
Vv ¢l. 18 Nafizeni.

ii. Pokud je zpracovani omezeno, mize spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT zpracovavat dané osobni tdaje jen za podminek uvedenych v Nafizeni.

e/ Oznamovaci povinnost ohledné opravy nebo vymazu osobnich tidaji nebo omezeni
zpracovani



i. Subjekt udajii ma pravo, aby spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT
oznamila jednotlivym pfijemciim, jimz byly osobni udaje zptistupnény, veskeré opravy nebo
vymazy osobnich tidaji nebo omezeni zpracovani provedené v souladu s Natizenim, s
vyjimkou piipadi, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepiimétrené usili.

ii. Na zaklad¢ zadosti informuje spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT
subjekt udaji o téchto piijemcich.

f/ Pravo na pi‘enositelnost osobnich udaju

i. V ptipadech uvedenych v ¢l. 20 Natizeni ma subjekt idajui pravo ziskat osobni udaje, které
se ho tykaji, jez poskytl spolecnosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT, ve
strukturovaném, bézn¢ pouzivaném a strojove Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje
jinému spravci, aniz by tomu spolecnost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT
brénila.

ii. Je-li to technicky proveditelné, muze subjekt udajii pozadovat, aby byly tidaje piedany ze
strany spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT ptimo druhému spravci.
iii. Vykonem tohoto prava nesmi byt neptiznivé dotcena prava a svobody jinych osob.

g/ Pravo vznést namitku

i. Subjekt udajii ma z diivodi tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoliv vznést
namitku proti zpracovani osobnich udaji, které se ho tykaji, na zéklad€ plnéni tkolu
provadéného ve vefejném zajmu nebo pii vykonu verejné moci, kterym je povéfen, resp. na
zéklad€ opravnéného zajmu spolecnosti SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT,
véetné profilovani zalozeného na pfislusnych ustanovenich upravujicich tato zpracovani.

ii. Subjekt udajii ma dale pravo vznést kdykoliv namitku proti zpracovani osobnich udajt,
které se ho tykaji, pro ucely ptimého marketingu, coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka
tohoto pfimého marketingu.

h/ Automatizované individualni rozhodovani v¢etné profilovani

I. Subjekt udaji ma pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, véetné profilovani.

i. Spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT prohlasuje, Ze neprovadi zadné
automatizované rozhodovani bez vlivu lidského posouzeni s pravnimi ucinky pro subjekty
udaja.

i/ Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji

1. Subjekt udajti ma pravo kdykoliv odvolat svilj souhlas se zpracovanim osobnich udajt,
které se ho tykaji. Odvolani je zapotfebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a ur€itym
projevem viile.

j- Pravo obritit se na U¥ad pro ochranu osobnich udaji

1. Subjekt udaji ma pravo podat stiznost u dozorového uradu, pokud se domniva, ze
zpracovanim jeho osobnich udaji je poruseno Nafizeni.

ii. Dozorovym ufadem Ceské republiky je Utad pro ochranu osobnich udajt
(https://www.uoou.cz/).



https://www.uoou.cz/

IX. Povaha pozadavku spole¢nosti SWISS PHARMACEUTICAL
INVESTMENT na poskytnuti osobnich udaju

1. Poskytnuti osobnich udajii ke zpracovani zaloZenému na souhlasu subjektu tdaji neni
povinné. S neposkytnutim nejsou pro subjekt udaji spojeny zadné disledky.

2. Poskytnuti osobnich udaju v ptipadech, kdy je zpracovani nezbytné pro fadné plnéni
smlouvy, je podminkou uzavieni a plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb mezi spolecnosti
SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT a zakaznikem. Neposkytnuti idaji, popf.
pozadavek na jejich vymaz, miize znamenat omezeni nebo piekazku v poskytovani sluzeb.

3. Poskytnuti osobnich udaji je povinné v ptipadech, kdy jejich zpracovani vyplyva pfimo ze
zékona. S neposkytnutim idaji mohou byt spojeny pro subjekt udaji negativni dusledky.

X. Zpisob zpracovani osobnich udaji

1. Spole¢nost SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT zpracovava osobni udaje z
valné ¢asti automatizovan€, v mensim rozsahu pak jinym zpiisobem.

Organiza¢ni slozka SWISS PHARMACEUTICAL INVESTMENT LLC
V Praze 21. 5. 2018



